TIETOSUOJAKAYTANTO

Asiakkaidemme yksityisyyden suojaaminen on Cellbesille ensiarvoisen tarkeaa. Tassa
tietosuojakdaytanndssa kerromme, miten kdytamme ja tallennamme henkil6tietojasi — ja
miksi niita tarvitaan.

Cellbesille on erittdin tarkeda antaa sinulle mahdollisimman selkeda tietoa henkildtietojesi
kasittelysta. Haluatko tietda tarkemmin, miksi kdsittelemme henkil6tietojasi? Voit lukea
tasta lisaa taman tietosuojakaytannon lopusta. Sielld kerromme yksityiskohtaisemmin, miksi
kasittelemme henkil6tietojasi, mita tietoja kasittelemme seka kuinka kauan sdilytamme
henkilotietojasi. Lisaksi voit lukea oikeudellisista perusteista, jotka koskevat tietojesi
kasittelyd EU:n tietosuoja-asetuksen (GDPR) mukaisesti.

Kayta yhteenvetoa ja sisdllysluetteloa I6ytaaksesi sinua kiinnostavat tiedot!

Yhteenveto — Miten kasittelemme henkil6tietojasi?

Tasta voit lukea yhteenvedon siitd, miten kdsittelemme henkildtietojasi. Asiakirjan
loppupuolella kerromme tarkemmin erilaisista henkilotietojen kasittelytoimistamme.
Klikkaamalla alla olevia linkkeja padset suoraan yksityiskohtaisiin tietoihin.

Kun aloitat ostoksen tekemisen suorittamatta sitd loppuun kasittelemme henkil6tietojasi,
jotta voit palata ostoskoriisi.

Kun teet ostoksia meilla kasittelemme henkil6tietojasi seuraaviin tarkoituksiin:

o kasitelladksemme ostoksesi ja maksusi (esim. tuotteiden ldhettdminen, ostaminen
luotolla ja maksamattomien laskujen perintd);

e noudattaaksemme kuluttajalainsaadantéa ja tarjotaksemme sinulle mahdollisuuden
peruuttaa ostoksesi tai vaihtaa ostamasi tuotteet;

o kasitellaksemme mahdollisia vaatimuksia, esim. reklamaatioita;

e noudattaaksemme kirjanpitolakia;

e kasitellaksemme asiaasi, kun olet yhteydessa asiakaspalveluumme;

e havaitaksemme epailtyja petoksia seka tilaukseen tai maksuun liittyvia virheita.

Kun olet paattanyt luoda tilin Cellbes-verkkokaupassa kasittelemme henkildtietojasi
seuraaviin tarkoituksiin:

e hallinnoidaksemme jasentilidsi ja antaaksemme sinulle tarvittavaa tietoa, esim.
ehtojemme paivitysten yhteydessa;

e tehostaaksemme ostosten tekemista tayttamalla asiaankuuluvat tiedot
automaattisesti, kun teet ostoksia verkossa;

e tarjotaksemme sinulle mahdollisuuden tarkastella nykyisia ja aiempia tilauksia;

e muistuttaaksemme sinua ostoskoriin jattamistasi tuotteista ollessasi sisdan
kirjautuneena; ja

e tarjotaksemme sinulle raataloitya markkinointia eri digitaalisissa kanavissa, esim.
Facebook, Instagram ja Youtube.
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Kun vierailet verkkosivustollamme kdsittelemme henkilGtietojasi seuraaviin tarkoituksiin:

e parantaaksemme verkkosivustoa analysoimalla sen kayttoa (jos olet antanut tdhan
suostumuksesi);

e ndyttadksemme sinulle mielenkiintoisia tarjouksia meilta omilla ja muilla
verkkosivustoilla, joilla vierailet, kdayttamalld Googlen, Metan, Microsoftin ja
Snapchatin markkinointipalveluita (jos olet antanut tahdn suostumuksesi); ja

e varmistaaksemme verkkosivuston toimivuuden.

Voidaksemme viestid kanssasi ja tarjota sinulle rdataloityja tietoja ja tarjouksia kasittelemme
henkil6tietojasi seuraaviin tarkoituksiin:

e |dhettadksemme sinulle markkinointia sahkopostitse, tekstiviestitse ja postitse
ostoksen tekemisen jdlkeen;

o |3dhettadksemme uutiskirjeita uutiskirjeemme tilaajille,

e |uodaksemme raataldityja ja sinulle relevantteja tarjouksia perustuen tilaushistoriaasi
ja tuotteisiin, joita kohtaan olet osoittanut kiinnostusta, esim. klikkaamalla niita
uutiskirjeessa tai tekstiviestissa, tai asettamalla tuotteet ostoskoriisi;

o |adhettddksemme markkinatutkimuksia ostoksia tehneille;

e varmistaaksemme, etta tiedot, joita meilld on sinusta viestiessimme kanssasi, ovat
oikein, yhdistamme yhteystietosi ajantasaiseen tietokantaan; ja

e noudattaaksemme markkinointilakia. Jos et halua vastaanottaa meilta
markkinointiviesteja, yhteystietosi tallennetaan ”peruutusrekisteriimme”.

Voidaksemme kehittyd ja parantaa toimintaamme kasittelemme henkil6tietojasi
analysoidaksemme, miten voimme parantaa palveluitamme ja tarjontaamme
asiakkaillemme.

EU:n tietosuoja-asetuksen (GDPR) mukaan sinulla on useita oikeuksia. Yhteenvetona voidaan
todeta, ettd sinulla on seuraavat oikeudet: oikeus tehda valitus, oikeus peruuttaa suostumus,
oikeus saada tutustua tietoihin, oikeus vastustaa kasittelya, oikeus tietojen oikaisuun, oikeus
tietojen poistamiseen, oikeus henkilétietojen kdsittelyn rajoittamiseen ja oikeus siirtda
tiedot jarjestelmdsta toiseen.

Kayta ylla olevaa yhteenvetoamme ja alla olevaa sisallysluetteloa klikkaamalla sinua
kiinnostavaa osaa. Jos sinulla on kysyttavaa tai haluat kdyttaa jotakin oikeuksistasi, ota
meihin yhteytta.

Sisallysluettelo

Kuka on vastuussa henkil6tietojesi kasittelysta?
Miten suojaamme henkil6tietojasi?

Mita tapahtuu, jos et luovuta meille henkil6tietojasi?
Kenelle jaamme henkil6tietojasi?

Siirrammeko henkil6tietojasi EU:n/ETA:n ulkopuolelle?
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Mita oikeuksia sinulla on, kun kasittelemme henkil6tietojasi?
Yksityiskohtainen kuvaus henkilotietojesi kasittelysta

Miten olemme tehneet etujen vertailun, kun oikeudellisena perusteena on oikeutettu
etumme?

Kuka on vastuussa henkilotietojesi kasittelysta?

Cellbes AB, jonka organisaationumero on SE556540215201, vastaa henkilGtietojesi
kasittelysta. Yksityisyytesi on meille tarkeda. Tassa tietosuojakdytanndssa kerromme, miten
kasittelemme henkil6tietojasi, kun teet ostoksia meilld, vierailet verkkosivustollamme ja
tunnistaudut, luot ja kaytat jasentilia seka kun vastaanotat meilta uutiskirjeitd, tekstiviesteja,
postilahetyksia, tietoja tai muuta markkinointia.

Jos sinulla on kysyttavaa nadista kasittelyista tai haluat kayttaa jotakin oikeuksistasi, voit
|lahettaa meille sdhkdpostia osoitteeseen asiakaspalvelu@cellbes.fi. Postiosoitteemme on
Cellbes AB, 501 87 Boras, Ruotsi. Puhelimitse tavoitat meiddt numerosta 020 690680.

Miten suojaamme henkilGtietojasi?

Me ja yhteistydkumppanimme olemme tehneet monia organisatorisia ja teknisia turvatoimia
henkilotietojesi suojaamiseksi. Pyrimme aktiivisesti noudattamaan EU:n tietosuoja-asetusta
(GDPR). Kaytéssamme on useita IT-jarjestelmid ja toimintoja, jotka auttavat meita
suojaamaan henkildtietojasi luvattomalta tai asiaankuulumattomalta kasittelylta. Lisaksi
sisdiset rutiinimme varmistavat, etta tietoihisi ei padse kasiksi tarpeettoman monta ihmista.

Mita tapahtuu, jos et luovuta meille henkilotietojasi?

Voidaksemme tarjota sinulle tiettyja palveluita ja voidaksesi tehda sopimuksen yrityksen
Cellbes kanssa, sinun taytyy luovuttaa meille tietyt henkil6tietosi. Jos et luovuta
sopimusvelvoitteemme tayttamiseen tarvittavia henkiltietoja, emme voi esimerkiksi
toimittaa sinulle tilaamiasi tuotteita.

Jos et luovuta antamaasi suostumukseen perustuvaa kasittelya varten tarvittavia tietoja,
emme pysty kasittelemaan henkilotietojasi tata tarkoitusta varten. Suostumuksesi tarvitaan
esimerkiksi silloin, jos haluat jatkossa vastaanottaa uutiskirjeitd, tekstiviesteja ja postia, jotka
sisaltavat tietoa ja tarjouksia, ja haluat meidan lahettavan niitda kauemmin kuin muutoin
lahettdisimme niita (katso alla).

Kenelle jaamme henkil6tietojasi?

Henkilotietojasi kasittelee padasiassa Cellbes. Joissakin tapauksissa voimme kuitenkin
luovuttaa henkil6tietojasi yrityksen Cellbes ulkopuolelle, jos se on valttamatonta esimerkiksi
sopimusvelvoitteemme tayttamisen kannalta seka voidaksemme auttaa sinua tavalla, joka ei
kuulu ydinosaamiseemme ja voidaksemme tarjota sinulle tuotteitamme edullisesti. Alla on
tarkempia tietoja henkilGtietojesi jakamisesta. Yhteenvetona voidaan todeta seuraavaa:
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Kun teet meilld ostoksia luovutamme henkilotietosi maksupalveluntarjoajille, jotka
ovat itsendisesti vastuussa henkilotietojesi kasittelysta. Valitsemastasi maksutavasta
riippuen palveluntarjoajien kasittelemat tiedot ja kasittelytapa voivat vaihdella.
Valintasi kassalla ostoksen yhteydessa maarittda, mika maksupalveluntarjoaja
kasittelee henkilGtietojasi. Taalta verkkosivustollamme saat lisatietoa kyseisessa
maassa kdyttamistamme maksupalveluiden tarjoajista;

Kun teet meilld ostoksia luovutamme henkildtietosi myos valitsemallesi
kuljetusyritykselle, voidaksemme toimittaa ostamasi tuotteet sinulle tai voidaksesi
palauttaa ne meille, jos kadut ostostasi tai teet siita reklamaation tai haluat vaihtaa
tilaamasi tuotteen. Taman tarkoituksena on varmistaa, etta kuljetusyritys voi
suorittaa toimituksen ja lahettaa sinulle tuotteiden toimitusta koskevaa tietoa.
Kuljetusyritykset ovat itsendisesti vastuussa henkilotietojesi kasittelysta. Valintasi
kassalla ostoksen yhteydessa maarittaa, mika kuljetusyritys kasittelee
henkil6tietojasi;

Voidaksesi viestia kanssamme ostokseesi liittyvistd asioista luovutamme
henkil6tietojasi ulkoiselle asiakaspalvelullemme ja yritykselle Kindly, joka yllapitaa
chat-palveluamme, voidaksemme tarjota sinulle hyvaa asiakaspalvelua;

Luovutamme henkil6tunnuksesi voidaksemme hakea ja tayttaa tiedot, joita et ole
itse luovuttanut meille, ja jotka ovat valttdmattomia voidaksemme suorittaa
ostoksesi tai luoda tilin timan palvelun toimittajan kanssa;

Jos verkkosivustollamme vieraillessasi annat suostumuksesi henkil6tietojasi
kasittelevat kussakin yksittdistapauksessa kayttamamme analyysi- ja
markkinointipalvelut, esimerkiksi Google, Microsoft, Meta (Facebook ja Instagram),
Snapchat ja/tai Criteo. Nama vastaanottajat kasittelevat henkilGtietoja puolestamme
henkilotietojen kasittelijoind, mutta kasittelevat henkil6tietojasi myds itsendisina
henkilotietojen kasittelijoind. Nama palveluntarjoajat ilmoittavat sinulle erikseen siita
henkilotietojen kasittelysta, josta he itse ovat vastuussa;

Voidaksemme maksaa palkkioita yhteistydkumppaneillemme (esim. influencerit,
bloggaajat ja sivustot) jotka lisddvat lilkennetta verkkosivustollemme luovutamme
henkilotietosi yritykselle Adtraction, joka kasittelee henkilGtietojasi puolestamme
henkilotietojen kasittelijoina.

Kun vierailet verkkosivustollamme henkil6tietojasi kasittelevat myos
palveluntarjoajat, joita hyodynnamme verkkosivuston toiminnan varmistamiseksi
ja muistaaksemme valintasi. Evastekdytanndstamme 16ydat kattavan luettelon
naista palveluntarjoajista.

Varmistaaksemme, ettd yhteystietosi ovat oikeat, luovutamme henkilétunnuksesi
palveluntarjoajalle, joka auttaa meita varmistamaan, ettd yhteystietosi ovat oikeat;

Parantaaksemme palveluamme ja tarjontaamme luovutamme ostohistoriasi
kdyttamadllemme palveluntarjoajalle analysoidaksemme sitd, kuinka voimme
parantaa palveluamme ja tarjontaamme asiakkaillemme;
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e Jos et maksa laskuasi ajoissa, luovutamme henkil6tietosi jollekin niista
palveluntarjoajista, joita kiytamme maksujen perimiseen;

e Voidaksemme markkinoida itseamme tehokkaasti, luovutamme henkil6tietosi
palveluntarjoajille, jotka auttavat meitd markkinoinnissa, esimerkiksi uutiskirjeiden
ldhettamisessa. Nama palveluntarjoajat kasittelevat henkil6tietojasi puolestamme
henkilotietojen kasittelijoina.

e Luovutamme henkilotietosi kdyttamillemme painotalolle ja kuljetusyritykselle
voidaksemme lahettda mainoksia.

Cellbes luovuttaa henkilotietojasi myds ulkoisille IT-palveluntarjoajille, jotta voimme tayttaa
velvoitteemme sinua kohtaan ja harjoittaa liiketoimintaamme. IT-palveluntarjoajamme
kasittelevat henkilotietoja puolestamme henkil6tietojen kasittelijoing, ja heilld on paasy
tietoihin vain tayttadkseen velvoitteensa meita kohtaan.

Jos haluat lisatietoja siitd, kenen kanssa jaamme henkil6tietoja, voit aina ottaa meihin
yhteytta.

Siirrammeko henkildtietojasi EU:n/ETA:n ulkopuolelle?

Cellbes kasittelee henkilGtietoja padasaantodisesti EU:n/ETA:n alueella, mutta voi joissain
tapauksissa kayttaa EU:n/ETA:n ulkopuolisia palveluntarjoajia. Esimerkiksi kun vierailet
verkkosivustollamme ja hyvaksyt Googlen, Metan, Microsoftin tai Snapchatin palveluiden
kayton, henkilotietojasi kasitelldan EU:n/ETA:n ulkopuolella.

Kun henkil6tietojasi siirretddn Yhdysvaltoihin, nama siirrot tapahtuvat EU:n komission
tekeman niin sanotun riittavyyspaatoksen nojalla GDPR:n 45 artiklan mukaisesti, jota
kutsutaan EU:n ja Yhdysvaltojen valiseksi tietosuojakehykseksi EU-US Data Privacy
Framework. Tama tarkoittaa, etta Euroopan komissio on arvioinut, etta Yhdysvalloilla on
riittava suojan taso EU-US Data Privacy Framework -sertifioitujen toimintojen osalta. Google,
Meta ja Microsoft ovat sertifioituja EU:n ja Yhdysvaltojen valisen tietosuojakehyksen
mukaisesti. Data Privacy Frameworkin verkkosivustolta voit hakea tietoa sertifioiduista
palveluntarjoajista.

Joissakin tapauksissa kdytamme palveluntarjoajia, jotka puolestaan siirtavat henkilotietojasi
EU:n/ETA:n ulkopuolelle maahan, jossa ei ole riittdvyyspaatosta tai jossa palveluntarjoaja ei
ole sertifioitu EU:n ja Yhdysvaltojen valisen tietosuojakehyksen mukaisesti. Talldin
palveluntarjoajamme siirtavat henkilotietojasi EU:n komission vakiolausekkeiden mukaisesti
(GDPR:n 46 artiklan 2 kohdan c alakohta). Naissa vakiolausekkeissa voidaan kayttaa erilaisia
moduuleja riippuen siitd, mika rooli henkil6tietojen siirtajalla ja vastaanottajalla on.
Useimmiten kaytetaan vakiolausekkeiden moduulia 3 (henkil6tietojen kasittelija
henkilotietojen kasittelijalle) ja muutoin moduulia 1 (henkil6tietojen rekisterinpitdja
henkilotietojen rekisterinpitdjalle) tai moduulia 2 (henkilotietojen rekisterinpitdja
henkiltietojen kasittelijalle). Vakiolausekkeet 16ytyvat tdalta. Jos lainsdadanto tai vastaava
EU:n/ETA:n ulkopuolella sijaitsevassa maassa, jossa henkilotietojen vastaanottaja toimii,
vaikuttaa siihen, miten vakiolausekkeet on tarkoitettu toimimaan, me/palveluntarjoajamme
ryhtyvat lisdsuojatoimiin varmistaakseen henkil6tietojesi riittavan suojan.
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Jos haluat lisdtietoja henkil6tietojen siirtamisestd EU:n/ETA:n ulkopuolelle ota yhteytta
meihin.

Mita oikeuksia sinulla on, kun kasittelemme henkilotietojasi?

EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen (GDPR) mukaisesti sinulla on tiettyja henkildtietojesi
kasittelyyn liittyvia oikeuksia. Seuraavassa kuvaamme, millaisia oikeuksia sinulla on ja mita
ne tarkoittavat. Jos sinulla on kysyttavaa oikeuksistasi tai haluat kayttaa jotakin oikeuksistasi,
ota meihin yhteytta ylla olevien yhteystietojen kautta.

Oikeus tehda valitus — GDPR:n 77 artikla

Sinulla on oikeus tehdd valitus toimivaltaiselle valvontaviranomaiselle, jos katsot, etta
henkilotietojesi kasittely on GDPR:n vastaista.

Oikeus peruuttaa suostumus — GDPR:n 7 artikla 3 kohta

Sinulla on oikeus koska tahansa peruuttaa suostumuksesi ottamalla meihin yhteytta.

Oikeus saada tutustua tietoihin (”oikeus saada rekisteriote”) — GDPR:n 15 artikla

Sinulla on oikeus saada vahvistus siita, kasittelemmeko henkilotietojasi vai emme. Voit
l[ahettdaa pyynnon ottamalla meihin yhteytta. Jos kasittelemme henkildtietojasi, sinulla on
my0s oikeus saada kopio henkilGtiedoista, joita kdsittelemme seka tietoja kdsittelystd, kuten
kasittelyn tarkoituksista ja tietojen sdilytysajasta.

Oikeus vastustaa kasittelya — GDPR:n 21 artikla

Sinulla on oikeus koska tahansa vastustaa henkil6tietojesi kasittelya suoramarkkinointiin
liittyviin tarkoituksiin (mukaan lukien mahdollinen profilointi) ja henkil6tietojesi kasittelya,
joka perustuu etujen vertailuun.

Oikeus tietojen oikaisuun — GDPR:n 16 artikla

Sinulla on oikeus pyytdad virheellisten henkilétietojen korjaamista ilman tarpeetonta
viivastysta. Sinulla on my0s oikeus tdydentdd puutteellisia henkil6tietoja.

Oikeus tietojen poistamiseen (”oikeus tulla unohdetuksi”) — GDPR:n 17 artikla

Sinulla on tietyin edellytyksin oikeus pyytdd meitd poistamaan henkilétietosi ilman
aiheetonta viivytysta. Esimerkiksi jos peruutat suostumuksesi eika kasittelylle ole muuta
oikeusperustaa tai jos henkilotietoja ei enda tarvita niihin tarkoituksiin, joita varten ne on
keratty tai kasitelty.

Oikeus henkil6tietojen kasittelyn rajoittamiseen — GDPR:n 18 artikla

Sinulla on tietyin edellytyksin oikeus pyytaa meilta henkilétietojesi kdsittelyn rajoittamista.
Esimerkiksi, jos kiistat tietojen paikkansapitavyyden tai jos kasittely on lainvastaista ja
vastustat henkilGtietojen poistamista, mutta pyydat sen sijaan tietojen kayton rajoittamista.
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Oikeus siirtaa tiedot jarjestelmasta toiseen — GDPR:n 20 artikla

Jos kasittelemme henkil6tietojasi suostumuksesi perusteella tai sopimusvelvoitteen
tayttamiseksi, sinulla on oikeus saada sinua koskevat henkilétiedot. Oikeus koskee tietoja,
jotka olet toimittanut meille jasennellyssa, yleisesti kdytetyssa ja koneellisesti luettavassa
muodossa. Sinulla on myds oikeus siirtééd ndmd henkildtiedot toiselle rekisterinpitajalle, kun
se on teknisesti mahdollista.

Yksityiskohtainen kuvaus henkil6tietojesi kasittelysta

Seuraavassa kuvaamme yksityiskohtaisemmin, miksi kdsittelemme henkil6tietojasi, mita
tietoja kasittelemme seka kuinka kauan sdilytamme tietojasi. Huomaa, etta alla olevassa
sarakkeessa ilmoitetaan vain, kuinka kauan sdilytamme tietoja samalla rivilla ilmoitettua
tarkoitusta varten. Samat tiedot voidaan sdilyttaa pidempaan toista tarkoitusta varten.

Kolmannesta sarakkeesta voit lisdksi lukea oikeudellisista perusteista, jotka koskevat tietojesi
kasittelyd EU:n tietosuoja-asetuksen (GDPR) mukaisesti.

Kun aloitat ostoksen tekemisen suorittamatta sita loppuun

Mita tarkoitusta varten
kasittelemme
henkil6tietojasi?

Mita henkilotietoja
kasittelemme?

Mika on kasittelyn
oikeudellinen peruste?

Kuinka kauan
sdilytamme
henkil6tietojasi tata
tarkoitusta varten?

Tallentaaksemme
ostoskoriin lisddmasi
tuotteet, jos hylkdat sen, ja
kayttaaksesi sitd samalla
laitteella, jos vierailet
verkkosivustollamme
uudelleen.

Voidaksesi jatkaa ostoksia
ja tilata ostoskoriin
lisadmasi tuotteet toisella
laitteella, jos vierailet
verkkosivustollamme
uudelleen, mutta toiselta
laitteelta.

Ostoksen alussa antamasi
sdhkdpostiosoitteesi hash
(tekstitunnus) ja tiedot
ostoskoriin jattamistasi
tuotteista.

Jos olet kirjautunut
jasentilillesi, ndma tiedot
yhdistetdan jasentiliisi.

Kasittelyn
oikeudellinen peruste
on oikeutettu etumme
tehdé kiinnostuksesi
kohteena olevien
tuotteiden ostamisesta
mahdollisimman
helppoa ja sujuvaa
lisadmalla ne
ostoskoriin.

HenkilGtietoja sdilytetdan
siitd alkaen, kun olet
lisdnnyt tuotteita
ostoskoriin siihen saakka,
kunnes teet ostoksen
meilld, kuitenkin
enintddn kolmen péivan
ajan siitd, kun olet
lisdnnyt tuotteet
ostoskoriin.
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Voidaksemme tietas,
kenen kanssa olemme
tehneet sopimuksen,
toimittaa tilaamasi
tuotteet sinulle seka
vahvistaa ostoksesi
sahkdpostitse voimassa
olevan
kuluttajalainsdadannon
mukaisesti ja muulla
tavoin hallinnoidaksemme
ostostasi.

Tahan sisaltyy tilauksesi
toimittaminen, mukaan
lukien henkil6tietojesi
luovuttaminen
kuljetusyritykselle.

Nimi, postiosoite ja
sahkdpostiosoite,
asiakasnumero.

Tilaustiedot, esimerkiksi
tilaamasi tuotteet.

Kasittely on valttamatonta
kanssasi solmitun
sopimuksen tayttamiseksi ja
kuluttajalainsdadannon
noudattamiseksi.

Henkil6tietoja
sdilytetddn niin kauan,
kunnes ostos on
suoritettu loppuun ja
tuotteet on toimitettu
sinulle.

Tayttadksemme tiedot,
joita tarvitaan ostoksesi
suorittamiseen puolestasi.

Sahkopostiosoite ja
osoite.

Kasittely perustuu
oikeutettuun etuumme
helpottaa asiointiasi, kun
olet ollut asiakkaamme
viimeisten 36 kuukauden
aikana.

Henkil6tietojasi
sdilytetdan tata
tarkoitusta varten 36
kuukauden ajan
ostoksen tekemisesta.

Voidaksemme kasitella
maksusi.

Kaytdamme
maksupalveluntarjoajaa
maksujesi kasittelyyn ja
mahdollisten
luottotietojen
tarkistukseen
maksukykysi
arvioimiseksi.

Emme kasittele itse
maksuasi emmeka arvioi
luottokelpoisuuttasi, vaan
ainoastaan teknisesti
mahdollistamme ostoksen
maksamisen
maksupalveluntarjoajan
kautta.

Emme kasittele
henkil6tietoja, ja
saamme
maksupalveluntarjoajalt
a ainoastaan
vahvistuksen maksun
suorittamisesta.

Kasittely on valttamatonta
kanssasi solmitun
sopimuksen tayttamiseksi.

Henkilotietoja
sdilytetdaan, kunnes
maksu on suoritettu,
emmeka tallenna niita,
vaan ainoastaan
maksupalveluntarjoaja
tallentaa ne.
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Jotta me (ja/tai
kdyttdmamme
kuljetusyritys) voimme
ldhettaa tilaamasi
tuotteet ja ilmoittaa
sinulle, kun toimitus on
lahetetty tai toimitettu,
sekd jotta voit seurata
toimitustasi kuljetuksen
aikana.

Nimi, postiosoite,
sahkdpostiosoite,
matkapuhelinnumero
(jos olet valinnut
tekstiviesti-ilmoituksen),
tilausnumero ja
kollinumero.

Kasittely on valttamatonta
kanssasi solmitun
sopimuksen tayttamiseksi.

Henkilotietoja
sdilytetdan, kunnes
olemme ldhettdneet
tuotteet tai kunnes
tuotteet on
toimitettu/noudettu
noutopisteestasi
(toimitustavasta
riippuen).

Voidaksesi peruuttaa
ostoksesi tai vaihtaa
ostamasi tuotteet, ja jotta
me voimme noudattaa
pakottavaa
kuluttajalainsdadantoa,
esim. peruutusoikeutta
kayttdessasi palauttaa
maksamasi summan
samalla maksutavalla,

jonka valitsit ostohetkella.

Nimi, postiosoite,
puhelinnumero,
sahkdpostiosoite ja
ostosta koskevat tiedot,
kuten tilausvahvistus ja
maksutapa.

Peruutus- tai vaihto-
oikeuden kayttamisen
yhteydessa tallennetaan
myo6s peruutus- tai
vaihto-oikeuden
kayttamisen yhteydessa
antamasi tiedot.

Kasittely on valttamatonta
kanssasi solmitun
sopimuksen tayttamiseksi ja
kuluttajalainsdadannon
noudattamiseksi.

Henkilotietoja
sdilytetddn ostohetkesta
alkaen ja kaksi
kuukautta sen jalkeen
varmistaaksemme, etta
noudatamme aina
kuluttajalainsdadantoa,
joka koskee mm.
peruutusoikeutta.

Jos kaytat
peruutusoikeuttasi tai
vaihdat tuotteen,
kasittelemme tietojasi,
kunnes olemme tehneet
paatoksen
peruutusoikeudesta/vai
hdosta ja suorittaneet
mahdollisen vaihdon tai
maksunpalautuksen.

Voidaksemme késitella
mahdollisia meitd vastaan
esitettyja vaatimuksia,
esim.
reklamaatiotapauksissa.

Nimi, postiosoite,
puhelinnumero,
sahkdpostiosoite, tiedot
ostoksestasi seka tiedot,
jotka olemme saaneet
kanssasi kiymamme
viestinndn aikana
vaatimuksen
esittdmisen yhteydessa
(esim. ostoajankohta ja
reklamaation syy).

Kasittely on valttamatonts,
jotta voimme toimia
kuluttajalainsdadannon
mukaisesti, ja se perustuu
oikeutettuun etuumme
voida puolustautua
mahdollisia oikeusvaateita
vastaan.

Henkilotietoja
sdilytetdan siitd alkaen,
kun ldhetat
vaatimuksesi, ja niita
sdilytetddn niin kauan
kuin vaatimusta koskeva
prosessi on kdynnissa.
Jos hylkdamme
vaatimuksen,
sdilytdmme sita
koskevat tiedot yhden
vuoden ajan silta
varalta, ettd paatat
vieda kanteesi
kuluttajariitalautakuntaa
n.

Peridksemme
maksamattomia laskuja.

Yhteystiedot,
tilausvahvistuksesi ja
henkiltunnuksesi.

Kasittely on valttamatonta
sopimuksen tayttamiseksi.

Henkilotietoja
sdilytetddn siihen
saakka, kunnes olet
suorittanut maksusi.
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Noudattaaksemme
kirjanpitolainsdadantoa.

Suoritettujen maksujen,
tapahtumien jne.
historia, jotka
muodostavat
kirjanpitoaineiston.

Kasittely on valttamatonta
pakottavan lain eli
kirjanpitolain
noudattamiseksi.

Henkilotietoja
sdilytetdan seitseman
vuotta kirjanpitolain
mukaisesti.

Kasitellaksemme asiasi,
kun olet yhteydessa
asiakaspalveluumme
sahkdpostitse tai
puhelimitse.

Jos otat meihin yhteytta
verkkosivustomme
chatbotin kautta,
luovutamme
henkil6tietosi yritykselle
Kindly, joka yllapitaa
chatbotti-palveluamme.

Sahkopostiosoite,
puhelinnumero seka
meille antamasi tiedot

esimerkiksi ostoksestasi.

Kasittelyn oikeudellinen
peruste on oikeutettu
etumme auttaa sinua asiasi
kasittelyssa.

Henkil6tietoja
sdilytetdan siita alkaen,
kun otat yhteytta
asiakaspalveluumme
sithen saakka, kunnes
olemme auttaneet sinua
asiassasi.

Voidaksemme etsid vikaa
jarjestelmastamme
epaillesssmme vilppia tai
jos maksusi tai tilauksesi
yhteydessa on ilmennyt
jokin muu ongelma.

Nimi, postiosoite,
puhelinnumero,
sahkdpostiosoite, IP-
osoite ja valitsemasi
maksutapa.

Jos olet ilmoittanut
henkil6tunnuksesi tai
asiakasnumerosi meille,
kasittelemme myos
ndita tietoja.

Kasittelyn oikeudellinen
peruste on oikeutettu
etumme etsia vikaa
jarjestelmastamme
auttaaksemme sinua, jos
jokin on mennyt vikaan
tilauksesi tai maksusi
yhteydessa tai jos
epdilemme vilppia.

Henkilotietoja
sdilytetdan ostoksen
tekemisesta alkaen
kolmen kuukauden ajan.
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https://www.kindly.ai/legal-policies/privacy-policy-customers

Jos olet paattanyt luoda
tilin, kasittelemme
tietojasi tilisi
aktivoimiseksi,
hallinnoimiseksi ja
tarjoamiseksi seka
ilmoittaaksemme sinulle,
jos paivitamme
ehtojamme ja
tietosuojakdytantédmme.

Nimi, asiakasnumero,
postiosoite,
puhelinnumero,
sahkdpostiosoite ja
ostohistoria.

Jos paatat luoda tilin
verkkosivustollamme
, tdma kasittely on
valttamatonta
kanssasi solmitun
sopimuksen
tayttamiseksi.

Henkilotietoja sdilytetdan
tilin luomisesta alkaen
sithen saakka, kunnes
muutat tietoja tai paatat
sulkea tilisi.

Tayttddksemme ostoksen
suorittamiseen tarvittavat
tiedot puolestasi, jotta
sinun ei tarvitse tehda sita
joka kerta, kun teet
ostoksia
verkkosivustollamme.

Nimi, postiosoite,
puhelinnumero,
sahkdpostiosoite seka
tiedot maksuhistoriastasi ja
maksutavastasi.

Kasittely on
valttdmatonta
kanssasi solmitun
sopimuksen
tayttamiseksi.

Henkilotietoja sdilytetddn
niin kauan kuin sinulla on
tili verkkosivustollamme.

Lahettddksemme tietoa
ostoskoristasi
sahkdpostitse, jos poistut
verkkosivustoltamme
suorittamatta ostosta
loppuun.

Nimi, sdhkdpostiosoite ja
tietoa tuotteista, joita olet
asettanut ostoskoriin
verkkosivustollamme.

Kasittelyn
oikeudellinen
peruste on
oikeutettu etumme
muistuttaa sinua
tuotteista, joita olet
asettanut ostoskoriin
verkkosivustollamme
, jos olet kanta-
asiakasohjelmamme
jasen ja sinulla on
ollut mahdollisuus
vastustaa
suoramarkkinointia.

Henkilotietoja sdilytetddn
niin kauan kuin sinulla on
tili verkkosivustollamme.

Jos paatat kieltaytya
vastaanottamasta meilta
markkinointia,
henkildtietosi tallennetaan
peruutusrekisteriimme
toistaiseksi.

Voidaksesi ndhda nykyiset
ja aiemmat tilauksesi.

Tilaushistoria, esim. mita
olet tilannut.

Kasittely on
valttdmatonta tilisi
hallinnoimiseksi, kun
olet paattanyt luoda
tilin, ja siten kanssasi
solmitun sopimuksen
tayttamiseksi.

Henkilotietoja sdilytetddn
niin kauan kuin sinulla on
tili verkkosivustollamme.
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Tarjotaksemme
raataloityd markkinointia
erilaisissa digitaalisissa
kanavissa, kuten
Facebookissa,
Instagramissa ja
Youtubessa, kun olet
paattanyt luoda tilin
verkkokauppaamme.

Tata varten jaamme
henkildtietojasi sen
digitaalisen kanavan
tarjoajan kanssa, jossa
ndet markkinointiamme,
kuten Google ja Meta.

Sahkopostiosoite seka
tiettyja tietoja sinusta ja
verkkokayttaytymisestasi,
joita kerataan digitaalisten
kanavien kautta.

Kasittelyn
oikeudellinen
peruste on
oikeutettu etumme

lahettaa sinulle
raataloitya
markkinointia.

HenkilGtietoja sdilytetdan
digitaalisten kanavien
markkinoinnin aikana ja
enintdan 36 kuukautta
ostoksen tekemisen
jalkeen.

Jos paatat kieltaytya
vastaanottamasta
digitaalista markkinointia,
henkildtietosi tallennetaan
peruutusrekisteriimme
toistaiseksi.

Kun vierailet verkkosivustollamme

Mita tarkoitusta varten
kasittelemme
henkil6tietojasi?

Mita henkilotietoja
kasittelemme?

Mika on kasittelyn
oikeudellinen
peruste?

Kuinka kauan
sailytdamme
henkil6tietojasi tata
tarkoitusta varten?

Analysoidaksemme miten
kaytat
verkkosivustoamme.
Teemme taman
parantaaksemme
verkkosivuston
toimivuutta,
mukauttaaksemme
verkkosivustoa
vierailijoidemme
tarpeisiin ja voidaksemme
tehda johtopaatoksia
vierailijoistamme.

T&ta varten kdytamme
palveluntarjoajien Google
Analytics ja Microsoft
Clarity
analytiikkapalveluita,
jossa satunnainen tunnus
erottaa laitteesi muista
kavijoista ja vahvistaa
verkkosivustomme kdyton
mallit.

Olemme kiinnostuneita
vain siitd, miten kavijat
ovat vuorovaikutuksessa
kanssamme yleisella
tasolla. Me Cellbesilla

Salattu versio IP-
osoitteestasi, jota me
Cellbesilla emme voi
yhdistaa sinuun yksilona

Tietoja siitd, miten kaytat
verkkosivustoa, esimerkiksi
mita klikkaat

Mistd maasta tai alueelta
kaytat verkkosivustoamme

Kuinka monta kertaa olet
kdynyt verkkosivustolla,
mika antaa meille perustan
laskea verkkosivuston
kavijamaaran yhteensa

Tietoa
laitteestasi/selaimestasi,
esimerkiksi nayton
resoluutio

Kuinka kauan viivyt
verkkosivustolla

Muita tietoja, joita nailla
palveluntarjoajilla on
sinusta, esimerkiksi tieto
siitd, mista verkkosivustosta

Meille antamasi
suostumus.

Sinulla on oikeus
peruuttaa
suostumuksesi
milloin tahansa.
Suostumuksen
peruuttaminen ei
vaikuta
suostumukseen
perustuvan
kasittelyn
laillisuuteen ennen
sen peruuttamista.

Voit valttda Google
Analyticsin
esimerkiksi
lataamalla ja
asentamalla téman
selainohjelman.

Henkilotietoja sdilytetdan
enintddn vuoden ajan
verkkosivustollamme
vierailusi jalkeen.
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https://policies.google.com/privacy?hl=en-US
https://sv-se.facebook.com/about/privacy/update
https://developers.google.com/analytics
https://developers.google.com/analytics
https://www.microsoft.com/en-US/privacy/privacystatement
https://www.microsoft.com/en-US/privacy/privacystatement
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout

emme tiedd, kuka olet,
emmeka ryhdy
toimenpiteisiin sen
selvittdmiseksi.

tai muusta kanavasta olet
|6ytanyt meidat

Markkinoidaksemme
tuotteitamme
nayttamalla tarjouksia ja
uusia tuotteita, joiden
uskomme kiinnostavan
sinua muilla
verkkosivuilla ja
sosiaalisessa mediassa,
joissa vierailet.

Kaytamme
markkinointipalveluja,
joita tarjoavat Google,
Meta (Facebook ja
Instagram), Microsoft ja
Snapchat. Teemme taman
verkkosivustomme
analyysin perusteella seka
ndiden osapuolten sinusta
aiemmin kerddmien
tietojen perusteella.

Mukautamme
markkinoinnin sinulle
sopivaksi perustuen
tietoihin, joita
markkinointipalvelut ovat
sinusta aiemmin
kerdnneet, seka
aiempaan
selaushistoriaasi
verkkosivustollamme.
Tama tarkoittaa, ettd
selaushistoriasi
profiloidaan*.

Salattu versio IP-
osoitteestasi, jota me
Cellbesilla emme voi
yhdistaa sinuun

Maantieteellinen sijaintisi

Tietoja siitd, miten olet
vuorovaikutuksessa
verkkosivustomme tai
mainostemme kanssa.
Esimerkiksi tiedot siitd,

milla sivuilla kavit klikattuasi
mainostamme, seka
analyysi siitd, miten ja
milloin kdytat
verkkosivustoamme,
esimerkiksi lisdatko jotain
ostoskoriin, teetkd ostoksen
tai haetko jotakin.

Tiedot, joita
markkinointipalveluilla on
jo sinusta, esimerkiksi tieto
siitd, mista verkkosivustosta
|6ysit meidat

Meille antamasi
suostumus.

Sinulla on oikeus
peruuttaa
suostumuksesi koska
tahansa.
Suostumuksen
peruuttaminen ei
vaikuta
suostumukseen
perustuvan
kasittelyn
laillisuuteen ennen
sen peruuttamista.

Taalla voit valita
millaista
markkinointia haluat
nahda
palveluntarjoajalta
Google ja tadlla
palveluntarjoajalta
Microsoft. Taalta
|6ydat lisdtietoa
valinnoistasi
Instagramissa ja
taalla voit
Facebookissa
mainosasetusten
kautta voit valita,
millaista
markkinointisisaltoa
haluat ndhda
Facebookissa. Taalta
voit lukea lisda
valinnoistasi
Snapchatissa.

Néaet meiltd
markkinointiviesteja 12
kuukauden ajan
verkkosivustollamme
vierailun jalkeen.

Nayttddksemme sinulle
kohdennettuja mainoksia
ja tuotesuosituksia
meiltd, kun vierailet
muilla verkkosivustoilla ja
sosiaalisessa mediassa,
jotka tekevat yhteistyota
palveluntarjoajan Criteo
kanssa. Tdma tehdaan
niin sanotun
uudelleenmarkkinoinnin
(retargeting) avulla,

Salattu versio IP-
osoitteestasi, jota me
Cellbesilla emme voi
yhdistaa sinuun

Tietoja siitd, mita tuotteita
olet katsellut
verkkosivustollamme

Tietoja tuotteista, jotka olet
lisdnnyt ostoskoriin

Meille antamasi
suostumus.

Sinulla on oikeus
peruuttaa
suostumuksesi koska
tahansa.
Suostumuksen
peruuttaminen ei
vaikuta
suostumukseen
perustuvan

Naet Criteon kautta meilta
markkinointiviesteja 13
kuukauden ajan
verkkosivustollamme
kdynnistasi.
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https://policies.google.com/privacy?hl=en-US
https://sv-se.facebook.com/about/privacy/update
https://www.microsoft.com/en-US/privacy/privacystatement
https://values.snap.com/privacy/privacy-policy
https://support.google.com/ads/answer/2662856?hl=en&ref_topic=7048998
https://account.microsoft.com/privacy/ad-settings/signedout?refd=www.microsoft.com&ru=https%3A%2F%2Faccount.microsoft.com%2Fprivacy%2Fad-settings%3Frefd%3Dwww.microsoft.com
https://help.instagram.com/478880589321969/?helpref=hc_fnav&bc%5b0%5d=Instagram%20Help&bc%5b1%5d=Managing%20Your%20Account
https://www.facebook.com/help/336858938174917/?helpref=uf_share
https://help.snapchat.com/hc/en-us/articles/7012345515796-Understanding-Ads-on-Snapchat?lang=en-US&utm_campaign=priv_prod&utm_medium=snap&utm_source=web
https://www.criteo.com/privacy/how-we-use-your-data/

jolloin ndytdmme sinulle
tuotteita, joita olet
katsellut
verkkokaupassamme,
samankaltaisia tuotteita
tai tuotteita, joita muut
saman tuotteen ostaneet
asiakkaat ovat myos
ostaneet. Markkinointia
mukautetaan
selaushistoriasi ja
suorittamatta jatettyjen
ostosten perusteella.
Tama tarkoittaa, etta
selaushistoriasi
profiloidaan*.

Tietoja
selauskayttaytymisestasi
verkkosivustollamme,
esimerkiksi jos lisdat jotain
ostoskoriin, teet ostoksen
tai haet jotain

Tiedot, joita
markkinointipalveluilla on
jo sinusta, esimerkiksi tieto
siitd, mista verkkosivustosta
|6ysit meidéat

kasittelyn
laillisuuteen ennen
sen peruuttamista.

Taalla voit valita
millaista
markkinointia haluat
nahda
palveluntarjoajalta
Criteo.

Seurataksemme
verkkosivustomme
liikennetta
palveluntarjoajan
Adtraction kautta ja
voidaksemme maksaa
palkkioita
yhteistydkumppaneillem
me (esim. bloggaajille,
sivustoille ja muille
julkaisijoille), jotka
ohjaavat liikennetta
verkkosivustollemme.

Kun klikkaat jonkin
yhteistydkumppanimme
tarjoamaa linkkia ja teet
ostoksen meilta,
ostoksesi linkitetdaan
oikeaan
yhteistyokumppaniin,
jotta he voivat saada
maksun siita, etta he
ohjasivat sinut
verkkosivustollemme.

Laitteellesi tallennetaan
yksiléllinen tunniste (ID-
merkkijono) seka tiedot
tilauksen arvosta ostosta
tehdessa

Kasittelyn
oikeudellinen
peruste on
oikeutettu etumme
voida maksaa oikea
palkkio
yhteistydkumppaneil
lemme, jotka
ohjaavat liikennetta
verkkosivustollemme

Henkilotietoja sdilytetdan
siitd hetkesta alkaen, kun
klikkaat
yhteistydkumppanin linkkia
ja vierailet
verkkosivustollamme, siihen
saakka, kunnes ostos on
suoritettu ja palkkio
maksettu, mutta enintdan 7
paivan ajan.

Tarjotaksemme sinulle
toiminnon suosikiksi
merkittyjen tuotteiden
tallentamiseen.

Tietoja suosikiksi
merkitsemistasi tuotteista.

Kasittelyn
oikeudellinen
peruste on
oikeutettu etumme
tarjota sinulle
toiminto
suosikkituotteidesi
tallentamista varten.

Emme tallenna tietoja.
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https://www.criteo.com/privacy/disable-criteo-services-on-internet-browsers/
https://adtraction.com/privacy-policy/

Varmistaaksemme, etta
verkkosivusto toimii
tyydyttavasti ja
turvallisesti.

Muistaaksemme
verkkosivustolla tekemasi
valinnat, esimerkiksi
suostumuksesi.

Me ja
palveluntarjoajamme
emme seuraa sinun
tapaasi kayttaa
verkkosivustoa, vaan
tdma tapahtuu
automaattisesti teknisten
toimintojen avulla.

Salattu versio IP-

osoitteestasi, jota me

Cellebsilla emme voi
yhdistaa sinuun

Tietoa siitd, miten kaytat

verkkosivustoamme

Tietoa valinnoistasi

Kasittelyn
oikeudellinen
peruste on
oikeutettu etumme

varmistaa, etta
pystymme
tarjoamaan hyvin
toimivan ja
turvallisen
verkkosivuston.

Verkkosivuston
toiminnallisuutta varten
evasteiden avulla keratyt
henkilotiedot sdilytetdan
yhden vuoden ajan.

Valintojesi muistamiseksi
evasteiden avulla keratyt
henkilotiedot tallennetaan
Cookiebotiin sen jalkeen,
kun olet antanut
suostumuksesi.

Jotta voimme kerditd henkil6tietoja vieraillessasi verkkosivustollamme edelld kuvatulla tavalla, kéytdmme
evdsteitd ja vastaavia tekniikoita. Verkkosivustoltamme I6ytyvdstd evdistekdytdnndstd saat lisétietoa siitd, miten

ndmd toimivat.

Voit vilttdd evdsteiden kdytén muuttamalla selaimesi asetuksia.

*Profilointi: Henkildtietojasi kaytetddn markkinointipalvelujen tekemassa niin sanotussa profiloinnissa, jotta
voimme nayttda sinulle tarjouksia, jotka meidan ja markkinointipalvelujen mielesta sopivat sinulle parhaiten, ja
tarjota sinulle raatalditya markkinointia. Profilointia tehddan, koska muuten emme voisi ndyttaa sinulle
relevantteja tarjouksia ja markkinointia, vaan sinulle naytettaisiin tarjouksia, jotka eivat ole sinulle relevantteja.
Sinulla on oikeus vastustaa profilointia. Voit lukea lisda oikeudestasi vastustaa profilointia alta, jossa oikeutesi

selitetdan yksityiskohtaisesti.

Voidaksemme viestia kanssasi ja tarjota sinulle raataloityja tietoja ja tarjouksia

Mita tarkoitusta varten
kasittelemme
henkil6tietojasi?

Mita henkilotietoja
kasittelemme?

Mika on kasittelyn
oikeudellinen peruste?

Kuinka kauan sailytdamme
henkil6tietojasi tata
tarkoitusta varten?

Lahettadksemme
ostoksia tehneille
asiakkaille tietoa ja
tarjouksia sisaltavia
uutiskirjeita,
tekstiviesteja ja
postilahetyksia.

Sahkopostiosoite,
puhelinnumero ja/tai
osoite (riippuen siita,
oletko kieltanyt
markkinoinnin jonkin
kanavan kautta).

Kasittelyn oikeudellinen
peruste on oikeutettu
etumme lahettaa
markkinointia
verkkokaupassamme
ostoksia tehneille, ellet
ole paattanyt kieltaa
markkinointia.

Lahetdmme
markkinointiviesteja 36
kuukauden ajan ostoksen
tekemisesta.

Uutiskirjeitd ja tekstiviesteja
lahetetddn 24 kuukauden ajan
ostoksen tekemisesta.

Jos paatat kieltaytya
vastaanottamasta meilta
markkinointia, henkil6tietosi
tallennetaan
peruutusrekisteriimme
toistaiseksi (katso tdman
taulukon viimeinen rivi).
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Lahettddksemme tietoa
ja tarjouksia sisaltavia
uutiskirjeitd
sahkdpostitse ja
tekstiviestein
uutiskirjeemme tilaajille.

Sahkopostiosoite ja
matkapuhelinnumero

Meille antamasi
suostumus.

Henkilotietoja sdilytetddn niin
kauan kuin sinulla on tili
verkkosivustollamme.

Jos paatat kieltaytya
vastaanottamasta meilta
markkinointia, henkil6tietosi
tallennetaan
peruutusrekisteriimme
toistaiseksi (katso tdman
taulukon viimeinen rivi).

Mukauttaaksemme
hyvaksymiesi
markkinointiviestiemme
sisaltod, jotta saat
tarjouksia ja tietoa
tuotteista, jotka
saattavat kiinnostaa
sinua.

Kerddmme tietojasi
evdsteiden ja vastaavien
tekniikoiden avulla. Voit
lukea liséd evdisteiden
kéytdsta tadltd.

Yhteystiedot (esim.
sahkdpostiosoite ja
postiosoite),
ostohistoria, tietoa
kayttaytymisestasi
verkkosivustollamme
ja uutiskirjeessamme
klikkaamistasi
linkeista.

Kasittelyn oikeudellinen
peruste on oikeutettu
etumme tarjota sinulle
raataloityja tietoja ja
tarjouksia.

HenkilGtietoja sailytetddn
ostoksen tekemisesta tai tilin
luomisesta alkaen ja 24
kuukautta eteenpain.

Parantaaksemme ja
kehittadksemme
markkinointiamme ja
muita viestejamme
(mukaan lukien
uutiskirjeet)
analysoimme, miten
avaat uutiskirjeemme ja
mita klikkaat.

Luovutamme
henkilotietosi myos
palveluntarjoajalle
Voyado, jonka tyokaluja
kdytdamme
analysoidaksemme,
miten avaat
sahkdpostimme ja mita
klikkaat.

Emme kuitenkaan tee
téllaista analyysia
yksilotasolla, joten
emme tarkastele sitd,
miten juuri sind olet
vuorovaikutuksessa
uutiskirjeidemme kanssa.

Kerddmme tietojasi
evdsteiden ja vastaavien
tekniikoiden avulla. Voit

IP-osoite,
sahkdpostiosoite,
tiedot siita, miten
avaat ldhettamamme
viestit ja mita
klikkaat.

Kasittelyn oikeudellinen
peruste on oikeutettu
etumme parantaa ja
kehittaa
markkinointiamme ja
muita viestejamme.

Henkil6tietoja sdilytetddn 36
kuukautta viestinnan
vastaanottamispaivasta.

Jos paatat kieltaytya
vastaanottamasta meilta
markkinointia, henkil6tietosi
tallennetaan
peruutusrekisteriimme
toistaiseksi (katso tdman
taulukon viimeinen rivi).
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lukea liséid evdsteiden
kaytostd tadltd.

Lédhettaaksemme
markkinatutkimuksia
ostoksia tehneille.

Nimi ja
sahkdpostiosoite.

Kasittelyn oikeudellinen
peruste on oikeutettu
etumme lahettaa sinulle
markkinatutkimuksia.

HenkilGtietoja sailytetddn
markkinatutkimuksen
lahettamiseen tarvittavan
prosessin ajan.
Markkinatutkimuksia
lahetetddn korkeintaan 24
kuukauden ajan ostoksen
tekemisesta.

Jos paatat kieltaytya
vastaanottamasta meilta
markkinointia, henkil6tietosi
tallennetaan
peruutusrekisteriimme
toistaiseksi (katso tdman
taulukon viimeinen rivi).

Varmistaaksemme, etta
tiedot, joita meilld on
sinusta viestiessamme
kanssasi, ovat oikein,

Yhteystiedot, esim.
nimi, postiosoite ja
sahkdpostiosoite.

Kasittelyn oikeudellinen
peruste on oikeutettu
etumme varmistaa, etta
esimerkiksi viestimme

Henkilotietoja sdilytetadn niin
kauan kuin sinulla on tili
verkkokaupassamme tai saat
meiltd markkinointiviestintaa,

yhdistdmme lahetetddn oikealle yleensa 36 kuukautta ostoksen
yhteystietosi vastaanottajalle ja tekemisesta tai pidempdaan, jos
ajantasaiseen yllapitadksemme olet paattanyt sailyttaa tilisi.
tietokantaan. rekisteria.

Markkinointilain Sahkopostiosoite ja Kasittely on Sahkopostiosoitteesi sadilyy

noudattamiseksi
kasittelemme
henkilotietojasi, jos olet
ilmoittanut, ettd et halua
vastaanottaa
markkinointia tai jos olet
peruuttanut
suostumuksesi
markkinointiin. Tassa
tapauksessa
tallennamme
sahkdpostiosoitteesi
"peruutusrekisteriin”
varmistaaksemme, etta
emme ldhetd
markkinointia sinulle.

Emme kdsittele naitad
henkildtietoja
aktiivisesti, joten emme

tarvittaessa myos
puhelinnumero.

Tietoja siita, ettd et
enda halua
vastaanottaa
markkinointia meilta
tai ettd olet
peruuttanut
suostumuksesi
markkinointiin.

valttamatonta, jotta
voimme tayttaa
markkinointilain
mukaisen
velvollisuutemme
varmistaa, etta et saa
viestintaa, jota olet
pyytanyt olemaan
lahettamatta.

peruutusrekisterissimme,
kunnes pyydat meita
poistamaan
sahkdpostiosoitteesi sielta.
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tarkastele
sahkdpostiosoitettasi
emmeka kayta sita
mihinkdan muuhun kuin
sen varmistamiseen, etta
et saa meiltad
markkinointiviestintda.

Voidaksemme kehittya ja parantaa toimintaamme analyysien avulla

Mita tarkoitusta varten
kasittelemme
henkil6tietojasi?

Mita henkilotietoja
kasittelemme?

Mika on kasittelyn
oikeudellinen peruste?

Kuinka kauan sailytamme
henkilotietojasi tata
tarkoitusta varten?

Analysoidaksemme,
miten voimme parantaa
palveluitamme ja
tarjontaamme
asiakkaillemme.

Ostohistoria, nimi ja
henkilétunnus.

Kasittelyn oikeudellinen
peruste on oikeutettu
etumme varmistaa, etta
voimme tarjota sinulle
ja muille asiakkaillemme
entista parempaa
palvelua.

Henkil6tietoja sdilytetdan
ostohetkesta alkaen, kunnes
ne on luovutettu meidén
puolestamme palvelun
suorittavalle
palveluntarjoajalle enintaan
36 kuukauden ajan
ostohetkesta.

Miten olemme tehneet etujen vertailun, kun oikeudellisena perusteena on
oikeutettu etumme?

Cellbes kasittelee henkildtietojasi tiettyihin tarkoituksiin oikeutetun etumme perusteella.
Tata varten suoritamme etujen vertailun, jonka pohjalta olemme arvioineet, etta oikeutettu
etumme kasittelyn suorittamiseen on painavampi kuin sinun etusi ja perusoikeutesi, jotka

koskevat henkilotietojesi kasittelyn estamista.
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